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呼量に合わせた合理的な体制をご提案
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呼量や業務内容に合わせて、「マルチ」と「専任」を組み合わせ、最適な体制を提案致します。

専任対応

兼任対応(マルチ)

必要数のブースをお買い上げいただき対応致します。
・大型媒体投下時等は、一気に鳴る呼を確実に取れるよう専任の確保を推奨
・専任人員による対応により、複雑な業務や企業色を強く出したい業務も対応可能
＊ブース費用に受電費用を含む場合と、別途対応費用が発生する場合がございます。
＊夜間等、人員の少ない時間帯は対応できかねる場合がございます。

同時に複数案件のコール対応を行います。
・対応件数に応じた従量課金制
・呼量のバラつきが見込まれる場合等、合理的な対応が可能
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※ 曜日別／時間別呼量をお教えいただければ、合理的な体制の提案とお見積をお出しします。
今すぐご相談ください。


